Bedienungsanleitung
fir das Terminal

Software und Dokumentation
erstellt von:

Christian Dommasch
Simon Buf3






Inhaltsverzeichnis

I e (0T = U1 ] = L PSR 4
2. ANMEIHEN .. e e 4
3. ProgrammbetriED .......couu i e 5
A, DIE MENUIBISTE .. .ceeiiiiiiii ettt et e et e ettt e e e e et e e e e e et e e e eaanneaees 6
4.1. Terminal - TagesbheriCht............oiiuiii e e e 6
4.2.  Terminal - ADMEIAEN ... oo 8
4.3.  Terminal - BEENAEN .........iiiiiiii ittt ettt e e e eaanns 8
4.4, Kasse — Geld EINlEOEN......c.iiii it s et e et ea e 8
4.5. Kasse — Geld entneNmen ...........oo i 8
5. Die Haupt-FUNKLIONEN | ... ..o e e e e 9
5.1,  Der PIAtZe-Dialog .....cccuuiiiiiieiiie e e 9
5.2, Vorstellung auSWANIEN .........oouiiiiiiiits s eaas 10
5.3, PlatZ auSWARNIEN .....cooui e 11
6. Der ArtiKel-Dialog.......covuniiiiei e 14
7. Die BUChUNGSIISTE... ...t et a e 16
8. Den Buchungsvorgang absChlief3eN .............. e eeeiieeiieeei e e eas 17
9. Haupt-FUNKLIONEN Tl .. .. e e e e e e e e e e e e eeas 18
9.1. Quittung drucken/ Eintrittskarten drucken.............ccooooiiiiiiiinii e, 18
0.2, NEUET KUNAE... .ot eeem ettt e et e e e e e eaa e eees 19






1. Programmstart

Um das Programm zu starten doppelklicken Sie bitte die Bateinal.jar.
Dadurch wird die Java-basierte Benutzer-Oberflache dawsiiials aufgerufen.

2. Anmelden

Terminal anmelden

%)

Terminal; 3 L

Kazsierer: hiLieller L

Passwart: e ”**|
anmelden ‘ abbrechen ‘

Erst nach erfolgreichem Anmelden tber den Anmeldedialog@Adtirch Klick auf
MenuUeintrag anmelder im Terminal-Menu derMenduleiste) werden die Komponenten der
Benutzeroberflache sichtbar.

Bemerkung: die verfigbaren Terminals und Kassierer werden hieeder angebundenen
Datenbank geladen.



3. Programmbetrieb

J* Musical-Terminal 3, Kassierer(in) Mueller

Terminal Kasse

~Betrage ~Haupt-Funktionen
Kassenstand S00.00 EUR Platze
Gezamtsumme: 0.00 EUR Artikel
Barbetrag: 0.00 EUR:
Rickgeld: 0.00 EUR
Ear w Bezahlen Meuer Kunce

Mit dem erfolgreichen Anmelden wird ein neuer Buchunggaog gestartet und es werden
automatisch 500 € Wechselgeld aus dem Tresor in die Kas3eemals transferiert(siehe
KassenstandTextfeld), d.h. die Terminaloberflache ist nun einsatziber



4. Die Menuleiste

Der angemeldete Benutzer hat nun erweiterten ZugriffleufFunktionalitat der Menduleiste:

Terminal Kasse Fasse

zeld einlegen Shtrg+G

aeld entnehmen  Strg+E

Tagesberichk  Strg+T
abmelden Skrg+B
beenden Skrg+i)

4.1. Terminal - Tagesbericht

Es besteht die Moglichkeit, einen Tagesbericht anzufor@esfruf durch Klick auf den
MenuUeintrag Jagesbericht im Terminal-Ment deMendleiste).

Hierbei gibt es zwei Mdglichkeiten:

1) Sie besitzemicht den Status eines Superusers. Dann missen Sie sich Ulper eine
Anmeldedialogals Superuser anmelden, um Zugriff auf den Tagesbericigdial

bekommen..
Tagesbericht @

Bitte melden Sie sich alz SU an.

Kazsierer: Diatmaszch w
Passwart: i ”**|
anmelden ‘ abbrechen ‘

2) Sie haben sich berezssm Programmstart als Superuserangemeldet. Dann haben
Sie direkten Zugriff auf defiagesberichtdialog



J* Tagesbericht

.

Tagesbericht waom 12.09_20032 15:Z20:52

**¥% Terminal: 1 ***

| THREEIT | EWR | VORFANG | ZELDEIN | GELDAUTE | ART_ENWER | PLA&T

e it +-———— B e +ommm - e it R e e +-——--

| O0:15:51 | 3 | Anmeldung | a_oo | a.oo | |

| Qd:15: 852 | 4 | Einlage aus Tresor | Soo_00 | o_a0 | |

| Q0:26:20 | 3 | Anmeldung | a.oa | a.oo | |

| OO:z6:21 | 3 | Einlage au=s Tra=ar | sQo.o0 | o_an | |

| QO:E7:a6 | 1 | &nmeldung | a.oa | a.oo | |

| Qo738 | l | Einlage aus Tresor | L0000 | o.a0 | |

| oo 2d: 23 | 1l | Entnahme in Tresor | a_oo | soo.ao | |

| oo 2d:2d | 1l | &bmeldung | a.oa | a.oo | |

| 003923 | 1 | &nmeldung | a_oo | a.oo | |

| Qo:23:24 | 1l | Einlage aus Tresor | Eao_a0 | o_an | | -

[T I O E T WA T T, ' A oA R ' _|

4 3
speichern zchliezsen ‘

Der Tagesberichtdialogbietet die Moglichkeit den Tagesberichtlztrachten und ihn
alsTXT-Datei lokal zuspeichern Nach den&chlieliendes Tagesberichtdialogs kehren
Sie in den Status zuriick, den Sie vor dem Aufruf des Tagebtdialogs hatten.



4.2. Terminal - Abmelden

Sie kdnnen sich nachdem Sie sich angemeldet haben,g&deieder vom Terminal
abmelden(Aufruf durch Klick auf den Menueintraapmelder im Terminal-Menu der
Menduleiste). Die Terminaloberflache kehrt nach erfolgreichem Ald®e in den Start-
Zustand zuruck.

4.3. Terminal - Beenden

Zu jedem Zeitpunkt haben Sie die Méglichkeit, das Prograonimeenden(Aufruf durch
Klick auf ,beenderf im Terminal-Menl derMenduleiste oder das< in derTitelleiste).

4.4. Kasse — Geld einlegen

Sofern Sie sich erfolgreich angemeldet haben, konreefe&erzeit tiber einen Eingabe-
Dialog Geld in die Kasse des Terminals einlegen(Aufruflditieck auf ,Geld einlegert
im KasseMenu derMentileiste).

Eingabe

@ Bitte geben Sie die Summe ein:

Ik | abbrechen |

Bemerkung: Der aktuelle Kassenstand des Terminals wird im Tekif¢hssenstand
angezeigt.

45. Kasse — Geld enthehmen

Sofern Sie sich erfolgreich angemeldet haben, konreefe&erzeit tiber einen Eingabe-
Dialog Geld aus der Kasse des Terminals entnehmen(Aufrei ddick auf ,Geld
entnehmerf im KasseMenu deMentileiste).

Eingabe

@ Bitte geben Sie die Summe ein:

Ik | abbrechen |

Bemerkung: Der aktuelle Kassenstand des Terminals wird im Tekif¢hssenstand
angezeigt.

-8-



5. Die Haupt-Funktionen |

5.1. Der Platze-Dialog

~Haupt-Funktionen

Platze

»
»

Artikel

Meuwer Kunde

Per Druck auf denRlatze'-Button im Hauptfenster 6ffnet sich ein Dialog zum Buchen
Reservieren und wieder Freigeben von Platzen sowie deri&tung und Buchung bereits
getatigter Reservierungen.

Bemerkung: Wahrend dieser Dialog sichtbar ist, kbnnen keine Aktioim Hauptfenster
durchgefuhrt werden.

Plitze %]

Detail-lnfarmationen
Draturrn: 109.09.2003 Zeit: 20:00:00

Platz: Preiz: 100,00 EUR Status:

Yarstelung auswwahlen l Platz auswahlen ]

Ausveahl
Manatslahr: |IZIEI w || 2003 i‘ Zeit: |2III:IIIIII:IIIIII w
b Di hdi Do Fr Sa =0
1 2 ] 4 5 & 7
g ] 10 11 12 13 14
15 16 17 15 19 20 21
22 23 24 25 26 27 28
29 a0
Legende
’V oy warstellungstag 'l kein Yarstellungstag
zchliezzen




Im oberen Bereich des Dialogs befindet sich eine Gruppé.abels zusammengefasst
unter dem OberbegriffQetail-Informationen® :

Detail-lnfarmationet
Draturr: 09,09 2003 Feit: 20000:00

Platz: 3404 Preis: 40.00 EUR Statuz: Selbst reservied

» Datum: zeigt das Datum der aktuell ausgewéhlten Vorstellung an.

o Zeit zeigt die Uhrzeit der aktuell ausgewdahlten Vorstellung an.

* Platz: zeigt die Platznummer des aktuell gewéhlten Platzefabs €in Platz
ausgewahlt wurde).

* Preis. zeigt den Status des aktuell gewéhlten Platzes as ¢iallPlatz ausgewahlt
wurde).

e Status zeigt den Preis des aktuell gewahlten Platzes an ¢falBlatz ausgewahlt
wurde).

Darunter sehen Sie zwei Kartei-Reiter:

* Vorstellung auswéhlen
* Platz auswahlen

Anfangs ausgewabhlt ist der Reit&fqrstellung auswahlen®.

5.2.  Vorstellung auswahlen

Ist der Reiter Yorstellung auswahlen*angewahlt, so kbnnen Sie mittels der
eingeblendeten Auswahlboxen in der Gruppaswahl“ (gekennzeichnet mivonat/
Jahr) den Monat und das Jahr bestimmen, in dem Sie eineéllongt auswahlen
mochten.

Avsyeahl

Monatilahr: |EI'EI b “ 2003 ::‘ Teit: |2IZI:IIIIII:EIIII b4

AnschlielRend werden im Kalender darunter die Tage des Mamatignen Vorstellungen
geplanten sind gelb markiert. Klicken Sie einen solchegndan, um die Vorstellung dieses
Tages auszuwahlen.

Sollte es mehrere Vorstellungen am ausgewahlten Taggeb&bnnen Sie Uber die
Auswahlbox Zeit“ zwischen diesen wahlen.

-10 -



5.3. Platz auswéahlen

Um nun Platze zu buchen, zu reservieren oder Reservierandarchen oder zu
stornieren wahlen Sie den Karteireit®gtz auswahlen".

Pltze

~Detail-lnfarmationen
Draturn: 16.09.2003 Zeit: 20:00:00

Platz: Preiz: 100,00 EUR Status:

Yorstellung auswahlen  Platz susvwahlen

[ on)

N
I

h

-1
I

| a

zchliezzen

Aus der angebundenen Datenbank werden beim Wechsd?latd auswahleri die
aktuelle Platz-Belegung und die Preise geladen und grafisgasteltt.

Um die Kategorie zu wechseln, klicken Sie bitte den Kaiter mit der gewunschten
Kategorie unter der Grafik.
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Zustande/ Farbdarstellung der Platze:

Ein Platz in der Grafik kann entsprechend der Anzahl ackiedenen Zustanden, die flr
einen Platz mdglich singl verschiedene Farberannehmen.

» GRUN: der Platz ist nocfrei.

* GELB: der Platz ist von jemand andereeserviert worden.

* ROT: der Platz ist von jemand andergebuchtworden.

* ORANGE: der Platz ist von Ihneselbst reserviertworden.

* MAGENTA : der Platz ist von jemand Ihnealbst gebuchtworden.

Informationen/ Aktionen

Um sichinformationen uber einen Platz im Bereiclbetail-Informationen“ anzusehen,
klicken Sie ihn mit delinken Maustaste

Um eineAktion auf dem Platz auszufiihren, klicken Sie ihn mitrdehten Maustaste

reservieren

Reservierung buchen

Reservierung stornieren

Sie haben folgende Mdglichkeiten:

e buchen: Sie kdnnen eine Ermafigung einstellen

ErmaBigung einstellen E'

Ertmaldigun:

und nehmen eine Platzbuchung dieses Platzes in den aktBattaungsvorgang auf.

* reservieren: Sie legen eine Platzreservierung an und nehmen diese deiti
aktuellen Buchungsvorgang auf.

» freigeben: Sie geben einen vdhnen selbstgebuchten oder selbst reservierten Platz
wieder frei

-12 -



* Reservierung buchen:Sie werden nach der Reservierungsnummer gefragt

Eingabe

@ Bitte FReservierungsnummer eingeben:

Ik | abbrechen |

und wandeln die Reservierung zur eingegeben Reservierunggmimm
Platzbuchungen um, die in den aktuellen Buchungsvorgdggraammen werden.

* Reservierung stornieren:Sie werden nach der Reservierungsnummer gefragt

Eingabe

@ Bitte FReservierungsnummer eingeben:

Ik | abbrechen |

und stornieren die Reservierung zur eingegeben Reserviewmgn.

Mit Hilfe des ,schliesseftButtons unten rechts im Dialog blenden Sie den Dialoguads
kehren zum Hauptfenster zurtick.

-13 -



6. Der Artikel-Dialog

~Haupt-Funktionen

\ Platze

Artikel

Meuer Kunde

Klicken Sie den Artikel “-Button im Hauptfenster, um einen Dialog zum Buchen von
Artikeln zu 6ffnen.

Bemerkung: Wahrend dieser Dialog sichtbar ist, kdnnen keine Aktioim Hauptfenster
durchgefuhrt werden.

Artikel X

St Bezchreibung Art Preiz |
1 allenhorst - Soundtrack Aviclio-Co 17.00 EUR
allenhorst (Partrast 1) Postkarte 3.00 EUR
allenhorst (Partrast 2) Postkarte 3.00 EUR
2 Allenhorst (Buehneg 1) Postkarte 3.00 EUR
1 Allenhorst (Buehne 2) Postkarte 3.00 EUR
3 Brunhilde (Portraet) Postkarte 3.00 ELR
Erunhilde (Buehne) Postkarte 3.00 EUR
Eizenfried (Bushne) Postkarte 3.00 EUR
At [schaedelzspatend) AcCesToirs E0.00 EUR

Anzahl des ausgewiahiten Aikelz

- 3 +

kauten zchliezzen
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Dieser Dialog wird optisch dominiert von der Artikellis&e wird beim Laden mit den
Artikeldaten aus der angebundenen Datenbank gefittert.

Sie erhalten folgende Informationen Gber die Tabghalhsn:

» die aktuell von Ihnen ausgewah$é&lickzahl eines Artikels
* eine kurzeBeschreibung

» dieArt des Artikels

» derStuckpreis

Mit Hilfe der ,+“- und ,-“-Buttons konnen Sie die Anzahl bestimmen, die Sie von einem
Artikel buchen mdchten. Es ist moglich die Anzahlen raedr Artikel nacheinander zu
erhdhen bzw. zu erniedrigen.

Erst mit Klick auf den kaufen“-Button werden die Artikelouchungen in den
Buchungsvorgang tibernommen.

Uber den schliessef+Button gelangen Sie zuriick zum Hauptfenster.

- 15 -



7. Die Buchungsliste

Alle Buchungen und Reservierungen, die Sie wahrend enesuBgsvorgangs tatigen,
werden in einer Liste im Hauptfenster angezeigt. Sie kodograuch ndhere Informationen
zu den einzelnen Buchungen nachsehen.

Terminal Kasse

llenhaor st [Buehn .00 EUR
3 * "Brunhilde (Portraet)” 9.00 ELR

Platznr. 302 am 16.09. 2003 um 20:00:00 Unr ermélEigt (Kind) far S0.00 ELIR

Es besteht auRerdem die Méglichkeadurch Rechtsklick in die Liste, einzelneBuchungen
aus dem Buchungsvorgang entfernen oder sogar den ganz8uachungsvorgang zu
leeren, ohne ihn beenden zu missen.

Platznr. 3404 arm 09 3 Ut 20:00000 Uhr

Platzrr, 05 am 6.0 03 urm 20000:00 Ukr [ R

s

ack" 17.00 EUR

05w 20:00:00 Uhr er ot (Kincd) flir 50.00 E

P E RN
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8. Den Buchungsvorgang abschliel3en

Um den Buchungsvorgang abzuschliel3en, dricken Sie einfacBeeah)eri-Button in der
Gruppe Betrage'.

Sie sollten vorher die gewiinschte Zahlungsart eingeksdden.

Rickgeld:
S -

[EC-Karte
Hreditkatte

Je nach eingestellter Zahlungsart erscheint nach dekddlf ,Bezahlerf eine oder
mehrere Eingabe-Aufforderungen.

e ZahlungsarBar

Eingabe
@ Bitte Barbetrag eingeben: {mind.112.00 EUR)

|
Ik | abbrechen |

e ZahlungsargEC-Karte

Eingabe

@ Bitte Geheimzahl eingeben:

Ik | abbrechen |

» ZahlungsarKreditkarte

Eingabe _ Eingabe

@ Bitte Kartennummer eingeben: @ Bitte Ablaufdatum eingeben:{111-FM-TT)

Ik | abbrechen | Ik | abbrechen |
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9. Haupt-Funktionen Il

9.1. Quittung drucken/ Eintrittskarten drucken

Sobald der Buchungsvorgang abgeschlossen ist, habere $igdlichkeit, eingQuittung
und Eintrittskarten auszudrucken

~Haupt-Funktionen

A Eintritt zkarten drucken

N
\h Giittung drucken

Meuer Kunde

Dricken Sie hierzu derEjntrittskarten drucken “- bzw. den Quittung drucken“-Button.
Es erscheint ein Dialog, in dem Sie eine Vorschau deeKdzw. der Quittung sehen.

J* Quittung drucken

--- WALLENWHORZT, DER ZCHADELSFALTER ---
--= QUITTUNE= --=

--— Die Quittung gilt gleichmeitig als Feleg fir reserwvierte Plitome.

=== Tlenn Jie Plitse resarviert haben, legen Bie bitte diese (uittung an der dbandka=s=:s waor.

***% gekaufte Artikel *+*
|  EWCHINGENR | ANZ | EEECHERE IEUNG | ART | PRO 3T | PREIZ |
it e +-—-—- B et R e e e +——m - +o—m - |

| af2031z000032 | 2 | Eizenfrizd [Eushn=) | Postkart= | .00 | e.00 |

K: PFPlatskategorie

NE: Pl atsrummer

Erstellt am 12_09_2002 19:44:07 an Terminal 2.
E= badiante Sie Herr/Fran Musller.

drucken zchlies=sen

Durch Klicken des drucken“-Buttons gelangen Sie zu einem tblichen Druckdialog und
kénnen anschlielRend drucken.
Mit Hilfe des ,schliesseftButtons gelangen Sie zurtick zum Hauptfenster.
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9.2. Neuer Kunde

Durch Klicken des Meuer Kunde'-Buttons starten Sie einen neuen Buchungsvorgang und
kénnen den aktuellen, sollte er noch nicht abgeschlosggmsch einer Eingabe-Bestatigung
abbrechen.

-19 -



